
Nuestra oferta de seguros está diseñada para ti.
Pensamos en ti, por eso diseñamos seguros enfocados en tus necesidades.

¡Haz que sea increíble!
Cuando estamos seguros hacemos que cosas

increíbles sucedan

Busca lo que necesites

A

A

Clientes ConVertic

Cumplimiento
Consulta y descarga tu póliza
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Servicios al alcance de tu mano
¿Eres cliente de Alfa? Accede a los servicios de nuestros productos y gestiona fácilmente tus requerimientos.

ARL Pensionados Bancaseguros

Radicación
Conoce el medio más apropiado para comunicarte con Seguros Alfa.

Seguimiento
Consultar el estado de tus calificaciones fácilmente.

Pólizas Estatales
Consulta y descarga tus certificados de Pólizas estatales.

Póliza
Consulta y descarga tu certificado de póliza.

Autogestión TDP
Gestiona la autorización para el tratamiento de tu información personal ingresando
aquí

Traslado a Juntas
Gestiona el trámite de viáticos para la asistencia a Juntas de Calificación

Clientes ConVertic

Cumplimiento
Consulta y descarga tu póliza
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Lo que hemos logrado

Así de simple ¿Qué es
un consumidor

financiero y por qué es
importante?

Nuevo Portal de
Autogestión de

Tratamiento de Datos
Personales

Aprende cómo autogestionar la
autorización de tus datos a través de

nuestro portal

Equidad Laboral con
Enfoque de Género

Conoce cómo el Ministerio del Trabajo
promueve los derechos humanos de las

mujeres en el mundo laboral.

¡Ten cuidado! Seguros
Alfa no comercializa el
Seguro Obligatorio de

Accidentes de Tránsito
(SOAT).

Afíliate a nuestra ARL:
formulario único de

afiliación y reporte de
novedades de
trabajadores

dependientes, independientes,
estudiantes, servicio doméstico,

trabajador penitenciario, trabajado
voluntario y otros.

Conoces las
recomendaciones de

seguridad de la
información y

ciberseguridad.

Adquiere Practiseguro.

Un seguro de vida pensando en proteger a
tu familia. Producto exclusivo para cliente

de Gases del Caribe

Radica tus Siniestros
por WhatsApp, Fácil y

Rápido

Desde la comodidad de tu hogar podrás
conocer y enviar los documentos

requeridos para radicar tu solicitud.

¿Eres Pensionado?

Descarga en línea, fácil y rápido los
comprobantes y certificaciones de tu

cuenta de pensionado. También puedes
solicitar tu usuario.

Ingresa al Sistema de
Consulta de

Intermediarios de
Seguros SUCIS

Ingresa y consulta la idoneidad de los
intermediarios (personas naturales y/o
jurídicas) para comercializar seguros.

Queremos Compartirte
Información Importante

Sobre nuestro proceso de facturación
electrónica y envío de certificado de

seguros.
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Así de simple ¿Qué es
un consumidor
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importante?

Líderes en Colombia

Somos la segunda aseguradora más
grande del país.

Calificación Triple AAA

Clientes ConVertic

Cumplimiento
Consulta y descarga tu póliza
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Mantente al día con Seguros Alfa!!

Nos caracterizamos por el buen manejo
y alta seguridad en nuestros procesos y

seguros.
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Suscríbete a nuestro
newsletter

Leer

Clientes ConVertic

Cumplimiento
Consulta y descarga tu póliza
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Trabajamos de
la mano con

nuestros aliados
Nos caracterizamos por trabajar en el

crecimiento de nuestros aliados y diseñar
una oferta especializada en tus necesidades.

Y recibe nuestra oferta de contenido
exclusivo en tu correo electrónico.

AUTORIZO de forma clara, expresa y voluntaria el Tratamiento
de mi información

Correo electrónico

Seguros Alfa

Para ti

Inscríbete

Clientes ConVertic

Cumplimiento
Consulta y descarga tu póliza
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Legal

Atención al cliente

Contacto

Líneas de atención
Bogotá: (60 - 1) 307 70 32
Resto del país: 01 8000 12 25 32

Dirección: Av. Calle 26 # 59-15, 
local 6, edificio Avianca, Bogotá

Correo electrónico: 
servicioalcliente@segurosalfa.com.co

Clientes ConVertic

Cumplimiento
Consulta y descarga tu póliza
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